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Die kaufmannische

,,AII—in—One“— Losung

BUroWARE basic bietet alles, was kleine Unternehmen fir ihre kaufmannische
Verwaltung bendtigen: CRM-Verkaufsforderung, Warenwirtschaft, Finanzbuchhaltung, L
Lohnabrechnung und die Integrationsmaoglichkeit von Office-Produkten um E-Mails
versenden, Texte schreiben oder Tabellen kalkulieren zu kdnnen. Kurz: BlroWARE
basic ist eine solide Standardsoftware fur lhr tagliches Geschaft. Es verfugt Gber
eine flexible Schnittstellentechnologie und kann erweitert werden. Beispielsweise
mit einem Webshop, einer Datev-Schnittstelle, einer Archivierung, einem
PDFMAILER, einer Faxsoftware von Tobit, einer eBay-Schnittstelle oder weiteren
Standardprodukten.
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BUroWARE basic ist die

BasIS furs Geschift.

BUroWARE basic bringt Transparenz in lhre Geschaftsvorgange. Es liefert
Informationen auf Knopfdruck, so dass Sie Ablaufe besser Uberblicken kdnnen.
Alle Daten sind integriert, zusammenhangend und in sich schllssig — ein wesent-
licher Baustein fur eine effiziente Buroorganisation. BlroWARE basic ist die Basis
furs Geschaft. Es entlastet Sie, indem es lhnen Routinearbeiten abnimmt, und
scharft so lhren Blick fur das geschaftlich Wesentliche: fir lhr Unternehmen.

BUroWARE basic zeichnet sich durch seine hohe Flexibilitat aus. Vieles in dieser
Software kann den Anforderungen lhres Unternehmens entsprechend gestaltet
werden, und zwar ohne Programmierung. Gestaltungsmoglichkeiten bieten die
Eingabemasken zur Datenverwaltung, die Datenstruktur, die Erfassungstabellen
fur Warenein- und Warenausgang und die Statistiken auf Papier.



sich BuroWARE basic -ﬂeX|be| auf die Bedurfnisse seiner

ender ein. Einer der grofien Vorteile, den Ihnen BuroWARE basic im

Vergleich zu den allermeisten

Sicher, Rechnungen schreiben, das kdnnen viele. Aber BlroWARE basic bietet
entscheidend mehr: Sie bestimmen Zuschlage, Abschlage, Preisfindungen,
Nachkalkulationen und wie Belege erstellt werden. Gestalten Sie die Geschafts-
ablaufe lhren Winschen entsprechend und organisieren Sie lhr Unternehmen
nach lhren eigenen Vorstellungen! Das in BuroWARE basic enthaltene
Optimierungspotenzial bietet lhnen Zukunftssicherheit. Denn: Flexibilitat lasst
Raum flr Neues. Heute sind die Anforderungen klar. Doch vor 10 Jahren sahen
sie noch anders aus und in 10 Jahren werden sie wieder anders definiert werden.
Betrachtet man eine Unternehmensentwicklung unter diesem langerfristigen
Aspekt, ist es geradezu fahrlassig auf eine weniger flexible Losung zu bauen.
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und kompatibel zu bestehenden Standards entwickelt.
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kaufménni:sfcher Software

Nir haben -BlUroWARE ba V 0

Anwender, die das Arbeiten auf grafischen Bedienoberflachen gewohnt sind,
werden sich auch in BuroWARE basic schnell zurechtfinden. Intelligente Assisten-
ten helfen lhnen zudem dabei. Sie erklaren auf Wunsch die Programmfunktionen
von BUroWARE basic. So konnen Mitarbeiter auch anhand der Software geschult
bzw. eingearbeitet werden. Wie wird gebucht? Wie fakturiert man oder wie werden
die Lohne der Mitarbeiter abgerechnet? BliroWARE basic zeigt es per Bildschirm-
film. Auf diese Weise geht die Arbeit blitzschnell von der Hand. Bei tastatur-
intensiven Tatigkeiten wie beispielsweise der Belegerfassung kann zugunsten der
effizienteren Tastatur komplett auf die Mausbedienung verzichtet werden.

Kurz: Wir haben der Ergonomie sehr viel Aufmerksamkeit gewidmet. Sie sollen
effizient, aber ebenso auch gerne mit unseren Produkten arbeiten. Ja, das
BUroWARE-Design ist farbig und frohlich geworden. Wir haben es ,liebevoll“ und
mit viel Spafd an der Sache entwickelt. Wo immer es maoglich war, wurden leicht
verstandliche Symbole gewanhlt.



Wir verteilen Informationen lieber auf zwei oder
drei Bildschirmseiten, als diese bei maximaler
Bildschirmauflosung in ein Fenster zu zwangen.

Wohl wissend, dass der Anwender mit dem Designer die bevorzugte Losung selbst
konfigurieren kann. Hilfe konnen Sie in nahezu allen Programmteilen bis hinunter auf
Feldebene erwarten. AuRerdem konnen Sie eigene Notizen hinzufugen. Erweitern Sie
BuroWARE basic, konnen Sie ebenso auch die Hilfefunktion bzw. deren
Informationsgehalt erweitern und in der allgemeinen Hilfefunktion publizieren.
Die BuroWARE-Hilfefunktion lehnt sich an den gebrauchlichen Hilfestandard an.

Das bedeutet, Sie haben Zugriff auf eine Verschlagwortung und konnen in
Referenzthemen blattern sowie an zentralen Stellen Programmablaufe direkt aus
der Hilfe heraus starten und ,live“ erleben.



Der

von BuroWARE basic

BUroWARE basic bietet in kompakter Form die
betriebswirtschaftlichen Lésungen flr Finanz-
buchhaltung mit flexiblen Sachkonten,
Zahlungsverkehr, Warenausgang und Debitoren-
buchhaltung, Wareneingang und Kreditoren-
buchhaltung, Lagerverwaltung und Warenwirt-
schaft, Lohnbuchhaltung sowie Stlcklisten fur
Handel, Artikel, Seriennummern und Verkaufs-
forderung. Untergliedert ist BuroWARE in die
Module Warenwirtschaft, CRM/Verkaufsforde-
rung, Finanzbuchhaltung, Lohnbuchhaltung
und eBilling.

Das Vorgangs- und Dokumentenmanagement
des BuroWARE CRM basic steuert die Office-
Produkte, aber auch andere Textverarbeitungen
direkt aus BuroWARE basic heraus. Die Verwal-
tung eines Textdokuments, Tabellenblatts oder
sonstigen Files erfolgt Uber den Debitoren,
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Kreditoren oder Interessentendatensatz. So
konnen die Vorgange rund um die Adresse
zentral nachvollzogen werden. Mit Microsoft
Outlook™ besteht eine Verbindung. Die Waren-
wirtschaft bietet alle Funktionen um den
Warenausgang mit Auftragsbearbeitung und
Fakturierung wie auch den Wareneingang ent-
sprechend dem Bestellwesen abzuwickeln.
Dem Wareneingang steht eine Mehrlagerwirt-
schaft zur Verfugung. Retouren konnen Sie
Uber die Belegart ,Warenumlauf“ verarbeiten.
Sowohl auf Wareneingangs- als auch auf
Warenausgangsseite werden Sonderkonditio-
nen auf Adress- und Warengruppen und Artikel-
ebene berucksichtigt. Wenn Sie mit Vertretern
oder provisionsorientiert arbeiten, kdnnen Sie
Provisionen flr die Leistungsermittlung verwen-
den. Funktionalitaten fur Rabatte, Versandmo-
delle und auch Wahrungseinheiten fur eine

internationale Geschaftsausrichtung, beispiels-
weise in Verbindung mit einem optionalen
Webshop, sind im Standard integriert.

Unternehmen mit Handelsschwerpunkt steht
eine speziell entwickelte Kalkulationsstickliste
zur Verflgung die durch die Verknlpfung mit
den Artikeleinkaufspreisen umgehend Ertrage
beim Verkauf von kombinierten Gutern und
Artikelsets ausweisen kann. In Verbindung mit
dem ...



... BUroWARE CRM leistet diese Stucklistenvariante wertvolle
Dienste beim Telefonverkauf, da bei Preisverhandlungen auf einen
Blick ersichtlich ist, was das Geschaft unter dem Strich wert ist.

Das CRM unterstltzt Mitarbeiter, die am
Telefon arbeiten, durch die TAPI Integration
der Telefonschnittstelle von Microsoft. Uber
diese Schnittstelle werden die Kundenkarten
der Anrufenden nach dem ersten
Telefonlauten geodffnet. Voraussetzung ist die
Ubertragung der Rufnummer und die Kom-
munikation zwischen Telefon und Software.
Durch diese Kommunikation kbnnen Kunden,
Lieferanten und Interessenten auch per
Tastendruck oder Mausklick angewahlt wer-
den — eine kleine Funktion, die jedoch das
Arbeiten am Telefon leichter und einfacher
macht. Damit jeder im Buro Uber die Vor-
gange und Gesprache mit den Kunden im Bilde
bleibt, kdnnen adressbezogen je Telefonat
Notizen gemacht und so eine Gesprachs-
historie aufgebaut werden.

Die Finanzbuchhaltung, die sich an den Datev-
Standard bei den Kontenrahmen anlehnt, ist
der Finanzmittelpunkt von BuroWARE basic.
Wareneingangs- und Warenausgangsrechnungen
kdnnen ebenso wie die Abrechnungsdaten
aus der Lohnbuchhaltung verbucht werden.
Die Zahlungsein- und ausgange aus dem Zah-
lungsverkehr werden hier wertgestellt, die offe-
nen Posten verwaltet und saumige Zahler
ggf. mithilfe des Mahnwesens an die Zahlung
erinnert — falls Sie Geschafte im Euro-Aus-
land tatigen, auch in fremder Wahrung. Fir
weitere Buchungen steht der Buchhaltung
eine Buchungserfassung zur Verfugung, mit
der ergonomisch und effizient auch grofie
Buchungsvolumen schnell zu bewaltigen sind.
Wenn Sie Lohne mit BuroWARE basic abrech-
nen, steht Ihnen eine von den deutschen
Krankenkassen aufwendig gepriifte und DEUV-
zertifizierte Lohnbuchhaltung zur Verfugung,

die noch interessante Extras wie eine Lohn-
vorkalkulation fUr Gehaltsverhandlungen und
eine flexible Durchschnittsermittlung flr statis-
tische Informationen bietet.

BUroWARE basic halt als integriertes Soft-
warepaket die Daten in einem verzahnten
Kreislauf und so auf einer konsistenten
Datenbasis. Das hat Vorteile bei der Nach-
vollziehbarkeit von Geschaften und auch bei
deren Auswertung. So kann Uber das Bild-
schirminformationssystem der Weg von der
Bestellung Uber die Lieferung bis hin zur
Verbuchung und Zahlung lickenlos nachvoll-
zogen werden. Die Statistiken und Auswer-
tungen sind hierbei so flexibel wie das ganze
Softwarepaket und auf Ihre Bedurfnisse hin
abstimmbar.
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Anpassungsmoglichkeiten von
BuroWARE basic

Die oberste Ebene von BuroWARE ist eine direkt
kaufmannische Standardsoftware.

Den Kern von BUroWARE basic bildet ein offenes und flexibles Basissystem, das
mithilfe der integrierten Entwicklungsumgebung ,Designer individuell an die
Anforderungen der Anwender und des Unternehmens angepasst werden kann.
So kdnnen Masken, Tabellen und Erfassungsstrukturen flexibel angepasst und
Bedienerrechte Uber Schalter eingestellt werden. Programmierkenntnisse sind
daflr nicht erforderlich.

Auch das individuell optimierte BUuroWARE basic profitiert dauerhaft von den
Weiterentwicklungen der Software. Individuelle Anpassungen konnen dank der
BuroWARE-Layertechnologie jeweils mit dem neuesten, vom Softwarehaus
gepflegten Programmkern zusammen verwendet werden.
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Vorteil der
Layertechnologie:

DESIGNER

Datenstruktur
Felder hinzufiigen
Feldnamen &ndern
Feldlangen andern
Feldformatierungen
Auswahltabellen
Men(istruktur
Rechtevergabe
Erfassungstabellen
Formeln Faktur

Formeln Faktur selektiv

Kaskadierende Routinen
Businesslogik

Designer fir Belege
Designer fur Statistiken

Stammdatenkalkulation
Designer fur MIS
Designer fur Workflow
Designer fur Taskflow
Scriptsprache dplus

vorhanden
vorhanden
vorhanden
vorhanden
vorhanden
vorhanden
erweitert
erweitert
erweitert

vorhanden
vorhanden
vorhanden
erweitert
erweitert
vorhanden
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erweitert
erweitert
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Technologische Basis — die

Ein Merkmal der BuroWARE ist die offene und odbc—fahlge Datenbanktechnola -
die auf dem Dlrektverbuchungsprmzm beruht. Dieses Prl D “

12

SoftENGINE

oine Finheit im Mengen- und Werte

Der gesamte weit verzahnte Datenbestand ist zu jedem Zeitpunkt aktuell. Eine Wertstel-
lung in der Finanzbuchhaltung bewirkt eine sofortige Aktualisierung der Kreditlimitinfor-
mationen. Ein Bestelleingang wirkt sich umgehend auf die disponierten Bestande aus.
Eine Faktur bedingt eine sofortige Bestands- und Statistikveranderung bei Artikeln,
Kunden, Belegen und Lagerebenen. Bereits verbuchte Werte kdnnen auch nachtraglich
wieder geandert werden — ebenfalls mit sofortiger Korrektur jeder Transaktion. Aufgrund
dieser Verbuchungsvorgange fallen grole Datenmengen an. Die BuroWARE-Technologie ist
in der Lage, auch Datenmengen grofRer Netzwerke sicher und schnell zu verarbeiten. Auch
in schwierigen Situationen wie beispielsweise bei einem Systemausfall oder einer Strom-
storung konnen alle Summen, Salden und Statistiken anhand der Belege erneut aufgebaut
werden. Die Architektur Uberzeugt zudem durch ihre Internettauglichkeit. BuroWARE kann
als 2- oder 3-Schicht-Client/Serversystem in kurzer Zeit installiert werden. Die Software
erlaubt den weitgehend flexiblen Einsatz der verwendeten Anwenderclients. Diese konnen
entweder im lokalen Unternehmensnetz oder Uber das Internet gesteuert werden.




Und die Perspektive ?

Was, wenn das Unternehmen wachst? Dann wachst BuroWARE mit. Vielleicht geht
es irgendwann einmal darum, eine betriebswirtschaftliche Arbeitsplattform nicht
nur fur 2, 5, 10 oder 20 Mitarbeiter zu schaffen. Vielleicht sind es irgendwann

50 oder gar mehr als 100 Mitarbeiter. Mit BuroWARE arbeiten bereits zigtausend
kleine, mittlere und mittelstandische Unternehmen. Manche haben nur einen
Arbeitsplatz, andere weit tber 100, wieder andere fuhren ein einfaches Lager,

andere Kunden steuern ein Hochregallagersystem mit BuroWARE an.

Wir haben mit den BiiroWARE-Linien ,,basic“, ,medium*“ und ,,premium* ein

Konzept verwirklicht, mit dem Unternehmen wachsen konnen.

Dabei sind BUroWARE basic und BliroWARE medium keineswegs der kleine Rest
des groflen BUroWARE premium, sondern sorgfaltig auf die Anforderungen der
jeweiligen Unternehmensgrofe optimierte eigenstandige Softwarepakete. Die
Gemeinsamkeiten finden sich in der Technologiephilosophie, der durchgangigen
Datenbank und in der Anpassungstechnologie. Dadurch kann auch bei einem
Aufstieg des Unternehmens eine bestehende Datenbasis wie auch die Individual-

konfiguration weiter fortgefuhrt werden.

Deshalb ist BiiroWARE die ideale Software fiir Unternehmen mit
Perspektive.

Funktionsiuibersicht
Funktionen in Stichpunkten:

Finanzbuchhaltung
Fakturierung
Auftragsbearbeitung
Bestellwesen

Wareneingang

Warenausgang

Warenumlauf
Provisionsverarbeitung
Wahrungseinheiten
Versandkostenlogik
Handelsstucklisten
Bildschirminformationssystem
Mehrlagerwirtschaft
BUroWARE CRM / Verkaufsforderung
Arbeitsorganisation

Zahlungsverkehr

Offene Posten Verarbeitung
Bankwesen

Fremdwahrungen

Mahnwesen
Lohn&GehaItsbuchhaItung (zusatzliche Lizenzpakete erforderlich)

Lohnkalkulation usatziche Lizenzpakete erforderlich)
Schnittstellenprozeduren

Codewortsystem

Schulungs- und Hilfesystem
Mandantenfahigkeit

Netzwerkféhigkeit (zusatzliche Lizenzpakete erforderlich)
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Sicherheit KNS &

Softwareldsungen aus einer Hand. Mit sorgfaltig
aufeinander abgestimmter Software verbessern Sie den Workflow, denn alle Kom-
ponenten arbeiten effizient zusammen und erganzen einander. Mit BiroWARE
sind alle wesentlichen Softwareprodukte verflgbar, die ein Unternehmen fur zeit-
gemaes Management bendtigt.

Sicherheit. Konzepte fur dauerhaften Nutzen. Durch die Wartungsleistun-
gen profitieren Sie von den Weiterentwicklungen von BuroWARE und erhalten Soft-
warepflege, Upgrades und Betreuung. Diese Leistungen ermdglichen es Ihnen, bei
kalkulierbaren Kosten Uber Jahre hinweg aktuelle Software nutzen zu kénnen.

Mehr als ,nur“ Software. Fundierte Analyse, Hilfe bei Hardwarefragen,
umfassende Softwareberatung, Installation und Anpassung von BlroWARE,
Schulung der Mitarbeiter, Hilfestellung und Programmpflege. Diesen Service bieten
uber 250 BuroWARE-Partner und -ServiceCenter, auch in Ihrer Nahe.
14 | SoftENGINE



Grafische Benutzeroberflache

Finanzbuchhaltung Warenwirtschaft

Customer Relationship

Lohn&Gehalt Management

Entwicklungsumgebung Designer*

Durchgangige Client/Server-Datenbankstruktur
im 2-Tier- oder 3-Tier-Schichtenmodell
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